
 
 

 
COMUNE DI BOVEZZO 

 

 

Oggetto: Mensa scolastica – NUOVA ISCRIZIONE 
  

Gentili genitori, per l’anno scolastico 2024/2025 l’ISCRIZIONE al servizio mensa per la scuola Infanzia e la 

scuola Primaria per gli alunni NUOVI ISCRITTI  

 

deve essere fatto obbligatoriamente online 

DA LUNEDI’ 22 LUGLIO A LUNEDI’ 19 AGOSTO 

 

 

tramite PC attraverso il link     

https://www1.eticasoluzioni.com/bovezzoportalegen  

 

oppure tramite telefono cellulare utilizzando la App “ComunicApp”, scaricabile gratuitamente direttamente 

dallo Store del dispositivo utilizzato. 

 

 
 

 

L’accesso al portale può avvenire tramite SPID o CIE. 

 

La registrazione è da intendersi OBBLIGATORIA PER TUTTI in quanto coloro che non risulteranno iscritti 

sul sistema non potranno accedere ai servizi a partire dal nuovo anno. 

 

 

https://www1.eticasoluzioni.com/bovezzoportalegen


 
 

 

MODALITA’ NUOVA ISCRIZIONE  

(ovvero per utenti che non si sono mai registrati sull’attuale sistema) 

 

ATTENZIONE!!! 

NEL CASO IN CUI L’ISCRIZIONE VENGA FATTA PER PIÙ FIGLI, SIA NUOVI ISCRITTI SIA GIA’ FREQUENTANTI, INSERIRE 

SEMPRE LO STESSO GENITORE PAGANTE  

 

TRAMITE PC 

l’accesso al portale dovrà essere effettuato accedendo al link 

 https://www1.eticasoluzioni.com/bovezzoportalegen  

Iscrizione tramite SPID: I nuovi iscritti dovranno premere il tasto Iscriviti con SPID, scegliere dal menu a 

tendina il proprio Identity Provider (es Aruba, InfoCert ecc) e inserire le credenziali SPID del genitore che 

verrà associato all’alunno. 

 

 
 

• Successivamente, inserire il Codice Fiscale dell’alunno e premere sul tasto 'Sono un nuovo iscritto'. 

Inserire tutti i dati richiesti dal form, salvare l’iscrizione e, infine, scaricare la documentazione utile 

generata al termine. 

 

• Per un’eventuale modifica dell’iscrizione già salvata ed inoltrata all’ufficio, premere sempre il tasto 

Iscriviti con SPID al link indicato sopra e seguire il percorso descritto nel punto precedente.  

 

Iscrizione con CIE: I nuovi iscritti dovranno premere il tasto Iscriviti con CIE e seguire le istruzioni 

secondo la modalità di autenticazione scelta. 

 

 
 

• Successivamente, inserire il Codice Fiscale dell’alunno e premere sul tasto 'Sono un nuovo iscritto'. 

Inserire tutti i dati richiesti dal form, salvare l’iscrizione e, infine, scaricare la documentazione utile 

generata al termine. 

 

• Per un’eventuale modifica dell’iscrizione già salvata ed inoltrata all’ufficio, premere sempre il tasto 

Iscriviti con CIE al link indicato sopra e seguire il percorso descritto nel punto precedente.  

https://www1.eticasoluzioni.com/bovezzoportalegen


 
 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

TRAMITE APP 

ISCRIZIONE con SPID o CIE: premere il tasto Iscriviti con SPID, scegliere dal menu a tendina il proprio Identity 

Provider (es Aruba, InfoCert ecc) e inserire le credenziali SPID del genitore associato all’alunno  

 

 
 

Oppure premere il tasto Iscriviti con CIE, e seguire le istruzioni secondo la modalità di autenticazione scelta 

 

 

 

In fase di iscrizione è richiesto l’inserimento: 

• della certificazione ISEE in corso di validità in formato pdf. La certificazione deve essere inserita SOLO 
DAI CITTADINI RESIDENTI che hanno i requisiti reddituali per un’eventuale riduzione delle tariffe 
(I.S.E.E. inferiore a € 17.815,01); 
N.B. L’inserimento non è obbligatorio. In caso di mancato inserimento della certificazione ISEE la 

tariffa applicata sarà quella massima. 

• del certificato medico in formato pdf in caso di particolari patologie o intolleranze; 
(il certificato originale deve poi essere consegnato all’Ufficio Pubblica Istruzione); 

• del modulo per la richiesta di dieta sanitaria o speciale per motivi etici/religiosi in formato pdf, 
allegato alla presente o scaricabile dal sito istituzionale del Comune di Bovezzo – home page, in 
evidenza – Mensa scolastica. 

 

NOTA BENE 

In seguito all’accesso al portale, verrà richiesto di inserire un indirizzo e-mail valido, sul quale riceverete un 

codice da utilizzare per procedere all’iscrizione. 



 
 

 

 

Salvataggio in bozza dell’iscrizione per gli utenti con CIE/SPID 

Gli utenti che accedono al portale con SPID o CIE, al momento del salvataggio in bozza potranno accedere di 

nuovo all’iscrizione utilizzando sempre le stesse credenziali. 

Riepilogo Dati: Una volta compilati tutti i campi previsti, si dovrà premere il tasto “Vai al riepilogo iscrizione”.  

 

In questo modo si avrà la possibilità di verificare i dati inseriti. Per modificare eventuali dati sbagliati sarà 

necessario premere il tasto “Modifica iscrizione”.  

 

Per inviare definitivamente l’iscrizione, si dovrà premere il tasto “Invia Iscrizione”. 

 



 
 

 

Al termine del processo, sarà possibile per il genitore:  

 

✓ Scaricare in autonomia la domanda d’iscrizione compilata 

✓ Scaricare la lettera credenziali con i dati utili per completare accesso e disdetta pasto  

✓ Scaricare il manuale informativo che spiega come saranno gestiti i pagamenti e le prenotazioni 

del pasto per l’anno scolastico 2024/2025  

 

Verifica dello stato dell’iscrizione 

Una volta inviata l’iscrizione, il Comune di Bovezzo dovrà verificarla e confermarla. Per verificare lo stato 

dell’iscrizione, si dovrà accedere di nuovo alla domanda, tramite il canale di autenticazione previsto, e 

visionare se l’iscrizione è stata confermata o meno tramite il box in alto.  

ATTENZIONE!!! 

Una volta effettuata ed inviata l’iscrizione sarà possibile accedere al Portale Genitori solo per visionarne 

lo stato.  

Dal 1/09/2024 sarà possibile utilizzare il portale e prendere visione della propria tariffa relativa al servizio. 

 

Per ulteriori informazioni potrete rivolgervi all’Ufficio Pubblica Istruzione ai seguenti riferimenti:  

e-mail: istruzione@comune.bovezzo.bs.it 

Tel. 030/2111205 

 

Confidando in una proficua collaborazione, Vi rivolgiamo i nostri più cordiali saluti. 


